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¢Por qué esteinforme?
Unaintroduccion

En el dinamico panorama del sector de la gestiony el mantenimiento de instalaciones, los
entresijos de laretencion del talento, la satisfaccionlaboral y el éxito general de la
organizacion dependen en gran parte de un elemento crucial: los salarios y la retribucion.

A medida que las empresas se esfuerzan por atraer, retenery motivar a profesionales
cualificados, un analisis exhaustivo de los puntos de referencia se convierte en algo
primordial. No éramos ajenos a esta preocupaciony lo mas natural eraintervenir.

Como comunidad creada no solo para conectar a profesionales innovadores del facilities
management (FM) y del mantenimiento, sino también para ayudar a construir un sector
mas resiliente, la recopilacion de informacion relevante sobre este asunto era fundamental
para que todos pudiéramos acceder alos datos, debatirlos y trabajar con ellos.

Esteinforme, elaborado por Inside Facilities Management, profundiza en elinnegable
papel que desempenala comprension de las estructuras retributivas en la configuracion
del panorama laboral. Examinando los puntos de referencia actuales del sector, las
tendenciasy susimplicaciones en 5 paises diferentes, pretendemos desentrafar el
entramado que vinculalaremuneracion, el desarrollo y los beneficios con el rendimientoy
la satisfaccion de los empleadosy, en ultimainstancia, conla prosperidad de las
organizaciones que operan en el sector del FMy el mantenimiento.

Porultimo, nos gustaria agradecer alos participantesy lideres de laindustria que
contribuyeron con sus valiosos puntos de vista sobre temas tanintrincadosy, por
supuesto, atodoslos miembros de la Comunidad IFM, el lugar del que formar parte paraun

sector masjusto, vibrante y preparado.

Sigamos construyendo el futuro, jjuntos!
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https://intelligenceformaintenance.com/es/

Metodologiay perfil
de la muestra

Los datos para el Informe sobre Salarios y Beneficios en FM & Mantenimiento se
recopilaron entre los meses dejulioy septiembre de 2023, a través de diversos medios
que abarcan desde los canales sociales de IFM hasta la comunicacion directa en Linkedin.

Las posiciones de los participantes van desde jefes de instalaciones ajefes de
mantenimiento, coordinadores de instalaciones, técnicosy supervisores de
mantenimiento y gestores de activos.

Un formulario, cumplimentado por 250 profesionales espanoles de FMy mantenimiento
(aproximadamente Vs de la muestra total), estaba constituido por 19 preguntas,
distribuidas de la siguiente manera:

e Jparalostemas Cargoy Experiencia
e 2paraPais de actividad

e 3paraSalario

e b5paraBeneficios

e 6 paraCompetencias
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Lo primero eslo primero:
¢ Quiénes son estos profesionales?

La evolucion de la gestion deinstalaciones enlas ultimas décadas ha experimentado una
notable transformacion de funciones, conjuntos de competenciasy perspectivas.

Tradicionalmente percibidos como custodios de lainfraestructura fisicay de las tareas de
mantenimiento, los profesionales de este campo han evolucionado hasta convertirse en
contribuyentes estratégicos al éxito de las organizaciones. Ademas, no podemos olvidar
que trabajar en el sector del mantenimientoy FM en Espafa requiere una gran destreza en
el cumplimiento de las normativas regionales, las cuales puedenvariar de una comunidad
autonoma a otra.

Delos 250 encuestados de habla hispana que forman parte de este Informe, el 80% (203)
trabajany residen en Espafia. También se observa una presencia menor en otros lugares,
como América Latina, y una minoria trabaja en Brasil o Francia.

Jefe de Mantenimiento
@ Facility Manager
@ Otro
@ Técnico de Mantenimiento
@ Supervisor de Mantenimiento
Coordinador de Facilities

Gestor de Operaciones de Facilities

Gestor de Activos
Gestor de Operaciones
@ Gestor de Sostenibilidad
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Podemos considerarla variedad de puestos en facilities management, incluidas las
funciones especificas de sostenibilidad, como un signo positivo de la evoluciony
adaptacion del sector, aunque su representatividad aun esta lejos de lo que seria
deseable. De hecho, la presencia de los cargos vinculados a la sostenibilidad enlas mas de
800 respuestas que componen la muestra total (UK, FR, ES, BRy PT) esinferior al 1%. No
obstante, el sector estd, poco apoco, diversificandose para hacer frente a nuevas
demandasyretos, que van mas alla de la eficiencia operativa.

La mayoria de los encuestados tiene una amplia experiencia enlaindustria, con
aproximadamente un 44,4% que ha trabajado en el sector durante mas de 15 afios. Un 30%
delos encuestados tiene entre 5y 15 anos de experiencia, mientras que un porcentaje
menor (17,2%) lleva menos de 5 afos en el sector.

Mas de 20 afos
Mas de 15 afos
Entre 5 a 10 afios

Entre 10 a 15 afios

Entre 3 a 5 afios
Entre 1 a 3 afios

Menos de 1 afio

La presencia significativa de profesionales con mas de 15 afios de experiencia puede
indicar que el sector tiene una base sélida de conocimientos y competencias. Sin
embargo, también podria sefalar la necesidad de atraer y retener nuevo talento, ya que la
jubilacion o el retiro de profesionales con amplia experiencia podria resultar en una escasez
de habilidades en el futuro.
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Conrespecto al nivel de formacion, el titulo de “master” es elmas comun entre los
encuestados (36%), seguido por "técnico superior" (20.8%) y "licenciatura" (16.8%). Por
otrolado, los "diplomas de educacién secundaria o0 equivalente"y "estudios universitarios,
pero sin finalizar la carrera” sonlos menos comunes.

Master

@ Titulo de técnico superior

@ Licenciatura

@ Certificado de formacion profesional o técnica

@ Doctorado o titulo profesional
Estudios universitarios, pero sin finalizar la carrera
Diploma de educacién secundaria o equivalente

Otro

La predominancia del nivel de formacién "master" enla muestra puede sugerir que los
profesionales de Espafia estaninvirtiendo en educacion superior para avanzar en sus
carreras dentro del facilities management. Este hecho refleja un compromiso notable con
lamejora de las habilidades y conocimientos enlaindustria. Cada vez mas, la educacion
superiory programas de formacion especificos en FM estan siendo altamente valorados
tanto porlos empleados como porlos empleadores.
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Dentro de los encuestados, se observa una presencia significativa en lasindustrias de
Gestion de Mantenimiento (24%)y FM (20%).

Porotrolado, industrias como "Minoristas"(6,4%), "Hosteleria"(4,8%), "Salud" (4%),
"Mantenimiento Eléctrico"y "Oficinas"(3,6%), "HVAC"y "Educacion” (1,2%) tienenuna
representacion menor enla encuesta.

Sinembargo, esimportante sefialar que algunos encuestados podrian no haber
encontrado una categoria que describa adecuadamente suindustria. Esto podria
deberse a que sus roles abarcan multiples sectores o que su trabajo es altamente
especializado.

Otro
@ Gestion de Mantenimiento
@ Facility Management
® Retail
@ Facilities Services
Hosteleria
Salud
Mantenimiento Eléctrico
Oficinas
@ HVAC
@ Educacion

Puntos clave:

e Profesionales con15 anos o mas de experiencia.

e Predominanciade masteres o titulos de técnico superior.

e Principalmente trabajan enlos campos de FM y Mantenimiento.
e Escasapresenciaderolesrelacionados conlasostenibilidad.

Informe sobre Salarios y Beneficios en FM & Mantenimiento | 7



Salario y beneficios

Enlas dos ultimas décadas, larealidad del facility management en Espafa ha
experimentado una notable evolucion, impulsada porla confluencia de los avances
tecnoldgicos, la globalizacidny un creciente (aunque todavia incipiente) énfasis enla
sostenibilidad.

A principios de la décadade 2000, esta industria se centraba principalmente en tareas
operativas, conuna marcada dependencia de los procesos manuales. Sinembargo, la
llegada del Mantenimiento 5.0 ha traido consigo nuevos retos y una atencion fundamental
hacialas tecnologias inteligentes, transformando significativamente el panorama laboral.

En este contexto de cambios profundos, surge una interrogante crucial: ;han
evolucionado nuestros salarios y beneficios en concordancia con esta tendencia de
crecimiento en el sector?

Menos de €30,000
@ Salarios de €30,000 a €50,000
@ Salarios de €50,000 a €70,000
@ Salarios de €70,000 a €90,000
@ Salarios de €90,000 a €130,000
Salarios de €130,000 a €150,000
Salarios de €150,000 a €200,000
Mas de €200,000

La mayoria de los encuestados tienen un salario anual bruto en elrango de €30,000 -
€50,000, que representa aproximadamente el 45.2% de la muestra de habla espanola. El
siguiente grupo mas grande esta en el rango de menos de €30,000: 55 personas (22%),
seguido delrango entre €50,000 - €70,000 con 49 encuestados, que representa el
19.6% de la muestra.

Enla muestra de Francia, por ejemplo, la mayoria de los encuestados estaban en elrango

delos€50,000-€70,000, lo que demuestra diferencias sustanciales entre los salarios
de estos profesionales.
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Entérminos generales, la mayoria de estos profesionales se situan enlos rangos de salarios
mas bajos y medios, mientras que un porcentaje menor tiene salarios mas altos. Un13,2%
estaria porencimadelos€70.000.

Porotrolado, 142 encuestados (56.8% de la muestra) afirmaron haberrecibido aumentos o
bonos enlos Ultimos 12 meses, mientras que 108 encuestados (43.2%) respondieron que
no.

@ Menos de 5%

® 5%-10%

@ 10%-15%

® 15%-20%

@ 20%-30%
Mas de 30%

Delos 142 encuestados que dijeron que sihanrecibido aumentos o bonos enlos ultimos 12
meses, 60 de ellos (41,4%) informaron haber recibido unaumento enelrango de 5% - 10%.
Solo 2 encuestados (1.4%) informaron haber recibido aumentos de mas del 30%.

Puntos clave:

e Elsalario anual bruto medio de los encuestados espanoles oscila entre 30k y 50k
euros.

e Lossalarios brutosinferiores a 30k siguen siendo preponderantes en el sector.

e Seobservaunaciertadinamica entérminos de remuneracion, aunque los aumentos
significativamente elevados son menos frecuentes.
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Explorando mas
alla de los Salarios

Tras laerapost-COVID, los paguetes de beneficios en FM han experimentado una
profunda transformacion, influenciada por elimpacto de la pandemia en la dinamica
entre viday trabajo.

Eltrabajo a distancia, que cobrd importancia durante los cierres laborales, haimpulsado
unareevaluacion de los modelos tradicionales centrados enla oficina. Los profesionales
dela gestion deinstalaciones ahora priorizan los acuerdos flexibles, haciendo hincapié en
los modelos hibridos que combinan el trabajo remoto y presencial.

Ademas,se esta otorgando una creciente prioridad al apoyo de la salud mental y el
bienestar, reconociendo los desafios que plantean los periodos prolongados de
incertidumbre y la distancia fisica; las empresas incorporan cada vez mas iniciativas y
recursos para gestionar el estrés, lo que refleja una mayor comprension de lainterconexion
entre el bienestarde los empleadosy la productividad.

En el contexto de Espana, ;se esta adoptando este cambio de paradigma enlamisma
medida?

¢ Qué beneficios estanincluidos en tu conjunto de beneficios?

158
152

Horario de trabajo flexib...
Tiempo de descanso re...
Oportunidades de trabaj...
Incentivos basados en...
Licencia de maternidad...
Beneficios de transporte
Seguro médico
Beneficios de jubilacion
Programas de salud y bi...
Programas de apoyo al...
Acciones o participacio...
Reembolso educativo
Otros (comentarios)

0 50 100 150 200

Period 1
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Lamayoria de los encuestados sefialaron tener acceso a horarios de trabajo flexibles
(63,2%)y tiempo de descanso remunerado (60,8%) como parte integral de sus beneficios,
lo que sugiere que la flexibilidad y el equilibrio entre la vida laboral y personal son
prioridades dentro de la muestra, y reconocidas por el sector.

Asimismo, las oportunidades de trabajo remoto (34,8%)y lalicencia de
maternidad/paternidad (26%) son consideradas beneficios significativos, lo que reflejaun
creciente apoyo alaconciliacion familiar.

Elacceso al seguro médico (36,8%) es unarealidad para la mayoria de los encuestados.
Porotrolado, los programas de salud y bienestar (20,4%) estan emergiendo como una
parte significativa de los beneficios,indicando una creciente preocupacion porlasalud en
elentorno laboral.

¢CoOmo se posiciona tu actual conjunto de beneficios conrespecto al de otros
profesionales de industria y/o region geografica?

Percepcion Positiva de la Media
@ Preocupacion por estar por Debajo de la Media
@ Un Grupo Siente que Estd por Encima de la Media

@ Incertidumbre en Algunos Empleados

La mayoria de los encuestados considera que su conjunto de beneficios esta "enla media”.
Esto sugiere que al menos una parte significativa de ellos percibe estaralineada conlos
beneficios ofrecidos en comparacion con otros profesionales en suindustria o region.

No obstante, alrededor del 30% de los encuestados siente que su paquete de beneficios

esta "por debajo de lamedia". Simiramos alos encuestados franceses, por ejemplo,
alrededor del 45% dicen estar muy satisfechos.
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¢Te gustaria contar con mas ventajas en tu conjunto de beneficios?

Oportunidades de desarrol... 128
Beneficios adicionales de j... 109
Bonos basados en el rendi... 106
Programas de salud y bien... 91
Programas de reconocimi... 87
Asistencia educativa o ree... 72
M4s dias de vacaciones 71
Opciones de teletrabajo 68
Horario de trabajo flexible 65
Beneficios para desplaza... 54
Opciones de acciones o pa... 53
Permiso de paternidad/ma... 14
Otros (comentarios)

0 50 100 150

El51,2% de los encuestados considera de granimportancialas oportunidades de
desarrollo profesional para avanzar en sus carreras, siendo estala principal enlos 5 paises
analizados.

Ademas, una proporcion significativa de encuestados (43,6%) muestrainterés en
beneficios relacionados conlajubilacion, posiblemente incluyendo contribuciones
adicionales a sus planes de pensiones. Asimismo, un 42,4% expresa el deseo de recibir
bonificaciones basadas en surendimiento laboral,actuando como un incentivo para lograr
metasy objetivos.

Porotrolado, mas de un tercio de los profesionales valora los programas de salud y
bienestar, asicomo los programas de reconocimiento que podrianincluir premios por su
desempenio laboral. Esta preferenciarefiejala transiciony evolucion enla percepcionde
valor que los profesionales del FM tienen sobre simismos y su papel enlas organizaciones.
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¢ Consideras dejar tu trabajo en los préximos 12 meses? Si es asi,¢ cual es el principal
motivo para quererirte?

No, no estoy considerando irme

@ Si, por nuevas oportur de crecimiento pr
@ Si, por un mejor salario o conjunto de beneficios
® Si, debido a una débil cultura de empresa o un entorno laboral insatisfactorio
@ Si, debido a la falta de equilibrio entre el trabajo y la vida personal

Si, por una menor distancia de despl iento o ¢ bio de ubicacién

Si, debido a la insatisfaccién laboral o falta de realizacién
Si, debido a la falta de reconocimiento o aprecio
Si, debido a las limitadas oportunidades de desarrollo o formacién
Si, debido a una mayor seguridad en el trabajo
@ En principio no, aunque depende de varios factores

Es dificil que un puesto de trabajo en la zona que vivo me ofrezca una mejor relacién
salario/calidad de vida

Jubilacién
No en los préximos 12 meses

Vivo en Chile y me iré a Espaiia, por lo que busco crecimiento profesional

Por ultimo, lamayoria de los encuestados (58.1%) estan considerando dejar su trabajo en
los proximos 12 meses. Entre las razones mas comunes estan la busqueda de nuevas
oportunidades de crecimiento profesional y un mejor salario o conjunto de beneficios,
cadaunaconun19.2% de lasrespuestas.

Otros motivos incluyen problemas relacionados conla cultura de laempresa, equilibrio
entre trabajo y vida personal, insatisfaccion laboral y falta de reconocimiento.

Puntos clave:

e Lasorganizaciones estan adaptando y/o personalizando sus paquetes de
beneficios parasatisfacerlas necesidades de los empleados, que son cadavez
mas diversas.

e Losprofesionales buscanbeneficios extra-salarioy valoran elreconocimiento, la
salud mental, la seguridad financieray la flexibilidad laboral.

e Existe unaoportunidad de mejora enla comunicaciény transparencia de las
organizaciones espafolas en cuanto alos beneficios ofrecidos.
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Competenciasy
desarrollo profesional

Es evidente que las competencias clave de un profesional de mantenimiento han
experimentado una notable evolucion enlas dos Ultimas décadas.

Tradicionalmente, las habilidades técnicas y operativas eran primordiales, sinembargo, en
la actualidad, los profesionales de hoy requieren un conjunto de habilidades mas
diversificado.

Laimportancia de las habilidades de comunicacién ha aumentado significativamente,
reflejando la necesidad de una mayor colaboracion. Los gestores de instalaciones deben
interactuar con diversas partes interesadas y fomentar relaciones positivas tanto dentro
como fuera de la organizacion. Ademas, los rapidos avances tecnoldgicos y los cambios

enlas normativas y dinamicas laborales exigen un alto nivel de adaptabilidad.

En el panorama actual, los profesionales de hoy deben destacarse en competencias
tecnoldgicas, ser flexibles, mostrar un compromiso conla sostenibilidad y poseer
habilidades de pensamiento estratégico para abordar con eficacialosretosy

oportunidades que presenta el Mantenimiento 5.0.

¢ Qué competencias consideras mas importantes para tutrabajoenFMy

Mantenimiento?

Capacidad para resolver pr...
Habilidades sélidas de org...
Trabajo en equipo y habilid...
Capacidad para priorizar y...
Habilidades de liderazgo y...
Facilidad en comunicarse...
Aprendizaje continuo y dis...
Experiencia técnica en sist...
Capacidad para gestionar...
Adaptabilidad y flexibilidad...
Conocimiento de normativ...
Atencién al detalle y precis...
Conocimiento de estrategi...
Conocimiento sobre practi...
Familiaridad con Platafor...

68
50

83

165
168
158
149
146
144
134
126
126
117
110
98

100 150

184

200
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Las mas mencionadas (mas de 150 menciones):

Capacidad pararesolver problemasy solucionar averias (184 menciones).
Habilidades sélidas de organizaciény gestién del tiempo (165 menciones).
Trabajo en equipoy habilidades de colaboracién (168 menciones).
Capacidad para priorizary manejar multiples tareas (158 menciones).

Mencionadas con frecuencia media (entre 100 y 150 menciones):

e Facilidad encomunicarse yrelacionarse (146 menciones).

Habilidades de liderazgo y supervision (149 menciones).

Aprendizaje continuo y disposicidn para adaptarse a nuevas tecnologias (144 menciones).
Capacidad para gestionar presupuestos y costes (126 menciones).

Adaptabilidady flexibilidad en un entorno laboral dinamico (126 menciones).

Menos mencionadas (menos de 100 menciones):

e Experienciatécnicaensistemasy equipos deinstalaciones (134 menciones).
Conocimiento de normativas y estandares de cumplimiento (117 menciones).
Atencion al detalle y precision en el trabajo (110 menciones).

Conocimiento de estrategias de mantenimiento preventivo (98 menciones).
Conocimiento sobre practicas sostenibles y eficiencia energética (83 menciones).

¢Has recibido formacién en competencias técnicas o de gestionrelacionadas con FM
y/o mantenimiento en los tltimos 12 meses? ; En caso afirmativo qué tipo de formacion?

@ No, no he recibido ninguna formacién en los tltimos
12 meses

@ Si, formacion en competencias de gestién dirigidas a
FM y Mantenimiento (por ejemplo, liderazgo,
comunicacion, gestion de proyectos)

@ Si, formacién en competencias técnicas relacionadas
con sistemas o equipos especificos de instalaciones

@ Si, formacion en cumplimiento normativo especifico de
FM y mantenimiento

@ Si, formacion en précticas sostenibles y eficiencia
energética en FM y mantenimiento

Si, formacion en Plataformas Inteligentes de
Mantenimiento (PIM) u otros software de
mantenimiento

Si, formacion en PowerBI

Si, formacidn en gobierno de empresa

 Si, solo un curso online de automatizacion industrial
tedrico

® Si,MBA
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Sinembargo, la mayoria de los encuestados (54.8%) de habla espafiola no hanrecibido
ninguna formacion en competencias técnicas o de gestionrelacionadas conFMy
mantenimiento en los Ultimos 12 meses.

Entre aquellos que hanrecibido formacidn, la capacitacion en competencias de gestion
dirigidas a FMy mantenimiento esla mas comun (18,4%), seguida de cerca porla formacion
encompetencias técnicas relacionadas con sistemas o equipos especificos de
instalaciones (10,8%).

Otras categorias incluyen cumplimiento normativo, practicas sostenibles, eficiencia
energéticay eluso de software de mantenimiento. Aungue tienen un menor porcentaje,
demuestranla diversidad de areas de formacion relevantes para los profesionales de FMy
mantenimiento en el siglo XXI.

Otro datointeresante tiene que ver con la satisfaccion del colaborador con su actual plan
de desarrollo profesional:

¢Sientes que tu empleador actual brinda un apoyo adecuado para el desarrollo
profesional y la formacion de competencias? Sino es asi,;qué tipo de apoyo adicional
te gustariarecibir?

No, me gustaria tener mas oportunidades de
formacion en competencias y desarrollo profesional

@ Si, mi empleador brinda un apoyo suficiente para el
desarrollo profesional y la formacion de competencias

@ No, me gustaria que mi empleador ofreciera apoyo
econdmico para la formacion o certificaciones
externas

@ No, me gustaria que mi empleador estableciera un
programa formal de avance en la carrera

@ No, me gustaria que mi empleador ofreciera
programas de mentoria o coaching para el desarrollo
de carrera

No, me gustaria que mi empresa me ofreciera mas
oportunidades para asistir a conferencias o actos del
sector

No, me gustaria que mi empleador proporcionara mas
programas internos de formacién o talleres

Dirigido a programa talentos

Mi empleador deberia tener un Plan de Actuacién a
medio-largo plazo para la realizacion de obras, inversi...

En general, la mayoria de los encuestados siente que suempleador actual no brinda un
apoyo adecuado para el desarrollo profesional y laformacion de competencias. Los
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programas de mentoria y de avance en la carrera, talleres internos, y oportunidades para
asistir a eventos del sector son cada vez mas mencionados porlos profesionales de la
industria como iniciativas clave para su desarrollo y evolucion.

Areas de formacion mas valoradas

e Técnicay tecnoldgica: normativasy cumplimiento, formacién en software de
mantenimiento y programas de gestion, técnicas de mantenimiento, conocimiento
técnico especificoy sistemas de control.

e Gestionyliderazgo: habilidades directivas, gestion de equipos, gestiéonde
proyectosy estrategias de gestion de activos.

e Finanzasy presupuestos: conocimientos en finanzas, presupuestos de
mantenimientoy gestion de costes.

e Competenciasinterpersonales, como lacomunicacion efectivayla gestionde
conflictos, relevantes parainteractuar con colegasy clientes.

e Sostenibilidady eficiencia energética, temas emergentes en el facility
management.

e Conocimiento deidiomas, lo que podria serrelevante enun entorno de trabajo
internacional.

e Conocimiento de laIndustria en que trabajan, como el mercado inmobiliario y el
conocimiento técnico ferroviario.

Aun conrelacion alas competencias de gestiony liderazgo, 88% considera que son
extremadamente importantes o muy importantes para el avance enla carrera.

Por ultimo, la mayoria de los encuestados (71,6%) valora muchisimo laimportancia de los
eventos presencialesy online para el desarrollo profesional enlaindustriade FMy
mantenimiento. Se considera que estos eventos son cruciales parala creacion de redes, el
aprendizajey el crecimiento enlaindustria, lo que destacalarelevancia de participaren
ellos para el avance profesional.

Puntos clave:

e Sedestacaunenfoque eneldesarrollo de habilidades de gestiony conocimientos
técnicos.

e Lagranmayoriade los profesionales encuestados considera claramente
insuficientes sus planes actuales de formacion continua.

e Loseventosdelsectorestan ganandoimportanciacomo medio para mejorarlas
competencias, establecer contactosy avanzar enla carrera profesional.
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¢ Qué conclusiones?

Las conclusiones extraidas de este Informe sobre Salarios y Beneficios en Facility
Managementy Mantenimiento en Espafna revelan varios aspectos sobre la realidad de
nuestraindustria.

Lamasimportante es, quizas, la percepcion de que el sector se encuentra actualmente en
un estado de transicion y crecimiento. Porunlado, contar con profesionales
experimentados es un activo significativo, pero al mismo tiempo destacalaimportanciade
atraery formar nuevo talento; por otro, la prevalencia de programas de formacion a nivel
de masterindicaun compromiso conla educaciony el avance enlaindustria. La
diversificacion de cargos, incluyendo roles relacionados con la sostenibilidad, reflejauna
adaptacion alas tendencias actuales en el campo.

Los motivos principales para considerar un cambio de empleo reflejan los cambios que
estamos experimentando enla postpandemia, en la manera en que concebimos nuestro
trabajo: el salario continda siendo importante, pero tambiénlo es un sdlido paquete de
beneficios que contemple el reconocimiento, el desarrollo profesional continuoy el
bienestar. El respaldo al desarrollo profesional proporcionado por el empleador esta
cobrando cadavez mayor relevancia.

Los profesionales del FMy del mantenimiento son plenamente conscientes de cuales son
las competenciasy areas cruciales para estar ala altura de todos los retos que se les
presenten; quiza sea una oportunidad para que las empresas presten mas atencion a esas
areas. Tal vez sea el momento de implantar programas de desarrollo profesional que
abordenrealmente estas necesidades.

De esta manera, podriamos mejorar la satisfaccionlaboral, laretencién del talentoy la
cualificacion de lamano de obra, contribuyendo a unaindustria mas cualificaday

competente.

Aun queda mucho por hacer, esperemos que este informe pueda orientarnos sobre cuales
sonlos primeros pasos que debemos dar.

Informe sobre Salarios y Beneficios en FM & Mantenimiento | 18



Unete ahoral!
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